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【ご意見・ご相談】

ある市民の方から当苑に以下のようなご意見をいただきました。
病院受診の際、トイレに行きたいと訴えるご利用者様に対し、職員が「もうすぐ迎えの車が来るから、ごめんね」と答えたところ
をご覧になった方からのご意見でした。
実際にトイレでの排泄を行うことは難しい方ではありましたが、ご本人様がトイレに行きたいのを我慢させられ、またオムツで
の排泄を促されることはご本人にとって、とても屈辱的なことであるので、職員はその気持ちを分かったうえでお世話をしてあ
げて欲しいというような内容でした。

このご意見をもとに苑長をはじめ、各セクションのリーダー及び各事業所の職員が、今後、もっとご利用者様の気持ちに寄り
添いながら、より良いケアを行うにはどうしたらよいのかについて、話し合いを持ちました。

貴重なご意見をいただき、誠にありがとうございました。

厨房 調理員

佐藤祐子

昨年の9月より厨房に勤務しています。

安心安全な食の提供が出来る様

日々努力します。

よろしくお願いします。

【ご訪問/ボランティアのお礼（順不同）】 H29.8.15～H30.2.15
◎個人

長岡明子様 山本博通様 石橋光代様 大國淳(ビックリマジック同好会)様 仁科好晴様

◎団体

島根県理容生活衛生同業組合平田支部様 いきいきライフ研究会様 布崎花の会様 NTTOBひこばえの会様 島根銀行 平田支店様

MOA光輪花クラブ様 安来節保存会 代表 引野竹雄様 さつき仲良し会様 うぐいす仲良し会様

ひがし躍ろう会様 銭太鼓クラブあずま教室様 琴城流大正琴だんだんクラブ様 ひがし姐御太鼓様 北浜かもめ会様

東幼稚園様 東小学校様 東小学校ＰＴＡ生活環境部様 檜山小学校様

【ご寄附のお礼（順不同）】 H29.8.15～H30.2.15
◎個人

石橋光代様

◎団体

平田ロータリークラブ様

【ご寄贈のお礼（順不同）】 H29.8.15～H30.2.15
◎個人

勝部和安様…野菜多数 森脇昭様…ぽん菓子

◎団体

ＪＡしまねラピタ様…バナナ、みかん多数 南目製粉様…団子粉、黄粉多数 ㈱出雲たかはし様…そば多数

出雲 社会福祉協議会平田支所様…タオル多数

四町内合同避難訓練のお礼

平成２９年１１月２６日（日）９：００から、四町内合同の

避難訓練を実施しました。

今回も、消火器の正しい操作方法、避難誘導の手順

等を実践を通して確認しました。

また、訓練終了後は、るんびにぃ苑の理学療法士よ

り、車椅子の機種の説明、正しい使用方法等の説明や、

実際の操作も行っていただきました。

　　早朝の寒い中、地元四町内会の多くの皆様方にご
参加いただきましたことを、心より御礼申し上げます。

編集後記

強い寒波に見舞われ、インフルエンザが猛威を振

るった年明けとなりました。立春を過ぎても寒い日が続

き、体調管理が難しい季節ですが、皆様いかがお過ご

しでしょうか。

るんびにぃ苑の職員一同、より一層体力をつけて、今

まで以上のサービス向上を目指して頑張りますので今

後ともよろしくお願いいたします。

コールフライスト様

市


